
携帯主要3社における新料金プランにご変更の方へ
メールアドレス変更手続きのお願い

①Heartoneネットアンサーへログインしてください。

平素は Heartoneカードをご愛顧いただき、ありがとうございます。

2021年3月より提供が開始された携帯主要3社の新料金プラン（NTTドコモ「ahamo」、au「povo」、

Softbank「LINEMO」）への変更、もしくはご検討されている会員様へ、重要なお知らせです。

各携帯会社の新料金プラン・新ブランドへご変更された場合は、以下のキャリアメールアドレスを引き続きご利

用いただくことができません。

【新料金プラン・新ブランドへの変更により、ご利用いただけなくなるメールアドレス（＠マーク以降）】

・@docomo.ne.jp （NTTドコモ）

・@au.com @ezweb.ne.jp （KDDI／au）

・@i.softbank.jp @softbank.ne.jp @vodafone.ne.jp （ソフトバンク） など

弊社からの重要なお知らせメールや明細確定メール等がお受け取りいただけなくなりますので、

あらかじめご利用可能なメールアドレスへのご変更手続きをお願いいたします。

登録メールアドレスの変更方法

2021年4月15日(木)

大和ハウスフィナンシャル株式会社

②「ネットアンサー設定」からお手続きください。

https://na.daiwahousefinancial.co.jp/PC-DH/USA0100BLC01.do

パソコン画面

スマートフォン画面

https://na.daiwahousefinancial.co.jp/PC-DH/USA0100BLC01.do

